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REGULAMENT GENERAL DE ACCES PENTRU
PACIENTI / APARTINATORI

PRINCIPIILE INGRILJIRII PALIATIVE:

- ingrijirea paliativd imbunatateste calitatea vietii si influenteaza pozitiv evolutia bolii,

- ingrijirea paliativa asigura controlul durerii si al altor simptome;

- ingrijirea paliativa considera pacientul si familia acestuia ca pe o unitate de ingrijire;

- ingrijirea paliativa afirma valoarea vietii si considera moartea ca pe un proces natural;

- Ingrijirea paliativa nu grabeste si nici nu amana decesul;

- ingrijirea paliativa integreaza aspectele psiho-sociale si spirituale Tn ingrijirea holistica a pacientului;

- Ingrijirea paliativd asigurd satisfacerea nevoilor complexe ale pacientului prin interventia echipei
interdisciplinare;

- ingrijirea paliativa include acele investigatii care sunt necesare unei mai bune intelegeri si unui tratament
adecvat pentru complicatiile clinice ale bolii;

- ingrijirea paliativd asigurd suportul familiei/apartindtorilor in ingrijirea pacientului si dupa decesul
acestuia, in perioda de doliu.

CONDITII DE ACCES SI REGULAMENT PENTRU APARTINATORI / VIZITATORI:

- Accesul apartinatorilor / vizitatorilor se permite in baza unui act de identitate care este prezentat la intrare
asistentului de serviciu;

- Vizita se va desfasoara in liniste;

- Vizitatorii sunt obligati sa poarte pe durata internarii {inuta regulamentara de spital;

- Vizitatorii internati sunt obligati sa respecte personalul medical din spital;

- Vizitatorii sunt obligati s manifeste o atitudine civilizata fata de ceilal{i pacienti internati;

- Vizitatorii / apartinatorii vor pastra curdfenia si nu vor fuma /consuma bauturi alcoolice/droguri in sectie
si in incinta spitalului;

- Vizitatorii / apartinatorii nu vor determina pacientii sd iasd din incinta spitalului;

- Avand 1n vedere riscul epidemiologic, se va evita accesul copiilor 1n sectie.

VIZITATORII / APARTINATORII NU AU VOIE:

- Sa se aseze pe patul pacientului sau alte paturi din salon;

- Sa atinga mesele de tratament, aparatura medical,

- Sa atingd recipientele inscriptionate cu mesaje de avertizare de risc, de exemplu pictograma “risc
biologic”;

- Sa aduca in spital alimente alterate sau perisabile, bauturi alcoolice, droguri/etnobotanice, tigari;

- Sa aducd medicamente fara indicatie medicala;

- Sa introducd 1n institutie aparaturd audio-vizuald. Introducerea in institutie de aparaturd audio-vizuala
este posibila numai cu acordul medicului sef de sectie.
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NOTA:

- Vizitatorii / apartinatorii vor respecta indicatiile personalului medico-sanitar privitoare la masurile
aplicate in situatii epidemiologice deosebite (ex. CARANTINA).

PACIENTUL ARE URMATOARELE OBLIGATII IMPUSE DE REGULAMENTUL INTERN AL
SPITALULUI:

- Vasta internat in spital pe toatd durata recomandatd de medicul curant;

- Nu va parasi spitalul fara acordul medicului;

- Nu va consuma si nu va introduce in institutie tutun, alcool sau droguri;

- Sarespecte Intocmai tratamentul prescris, regimul dietetic si recomandarile primite din partea personalului
medical;

- Bolnavii internati sunt obligati sa poarte pe durata internarii tinuta regulamentara de spital;

- Bolnavii internati sunt obligati sa respecte personalul medical din sectia unde sunt internati si din spital;

- Pacientii sunt obligati sa manifeste o atitudine civilizata fata de ceilalti pacienti internati;

- Sa informeze personalul medical, Intocmai si la timp, cu privire la orice manifestare sau reactie la
tratamentul sau medicamentele prescrise;

- Respectarea ordinei si linistii, pastrarea curateniei in saloane, holuri, spital;

- Nu se permite tulburarea linistii, degradarea mobilierului si bunurilor din dotarea sectiei si spitalului, in
caz contrar vor fi obligati la plata contravalorii bunurilor deterioarte;

- Introducerea in institutie de aparatura audio-vizuala este posibila numai cu acordul medicului sef de sectie.

- Sarespecte regulile de acces, de conduita si disciplind ale spitalului;

- Sarespecte normele de igiena personala, ambientul din camera, pastrarea curateniei si a linistii Tn salon si
pe holuri;

- S citeasca drepturile si obligatiile pacientului afisate 1n spital;

- Sa exploateze corect aparatele si utilitdfile din camera, sa pastreze integritatea obiectelor sanitare, a
lenjeriei si a mobilierului din dotare;

- Sa mentind usa salonului inchisa; aerisirea se va face numai pe geam ;

- Sa pastreze cu grija banii, obiectele de valoare, telefonul mobil sau borseta cu acte de identitate, intrucat
spitalul nu raspunde de pierderea acestora;

- Sa se deplaseze la investigatii numai Insotit de personal sanitar/auxiliar din sectie;

- Sa respecte instructiunile indicate de personalul medical in legatura cu ora si modul de administrare a
tratamentului;

- Sa completeze chestionarul de satisfactie si sa-1 depuna la externare in cutia special amenajata;

- lesirea sau plecarea din spital se face numai cu permisiunea medicilor;

- Este interzis fumatul si consumul bauturilor alcoolice 1n spital;

- Este informat asupra modului de colectare a deseurilor menajere si medicale;

- Sa nu utilizeze consumatori electrici decat cu aprobarea medicului sef de sectie;

- La externare primeste documentele medicale, va lasa chestionarul de satisfactie completat in urna special
amenajata ,,Chestionarul pacientului” sau la persoana desemnata pentru colectarea lor;

- Sa respecte semnificatia indicatoarelor care restrictioneaza accesul in zone cu risc de accident,
contaminare, respectiv zone unde accesul public este interzis;

- Sa achite contravaloarea serviciilor medicale in cazul in care pacientul nu este asigurat in sistemul de
asigurdri sociale de sanatate.
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